
人身保險業辦理利率變動型保險商品業務應注意

事項第七點、第八點修正對照表 

修正規定 現行規定 說明 

七、銷售文件管理機制 

      人身保險業辦理利

率變動型保險商品業務

，簡介、建議書等銷售文

件應確實執行下列資訊

揭露事項： 

  (一)應列示「本保險單

為利率變動型保險

商品，主要提供保

險保障，並非銀行

存款或其替代商品

。本保險單之宣告

利率並非固定或保

證利率，且因有收

取附加費用，所以

本保險單之保單價

值準備金及相關保

單利益係以所繳保

險費扣除附加費用

後之金額作為計算

基礎，致初始的保

單價值會低於所繳

保險費，解約金有

可能低於所繳保險

費，投保前請詳加

閱讀保險單條款與

建議書列舉之情境

假設及後果，確實

了解商品特性與風

險，審慎評估是否

投保」。 

  (二)應揭露事項： 

     1.利率變動型人壽

保險商品之建議

 一、本點新增。 

二、為強化利率變動型保

險商品資訊揭露機制

，以利保戶充分瞭解

保險商品，減少對保

險給付或解約金之預

期落差及相關爭議，

參照「人身保險業辦

理分紅人壽保險商品

業務應注意事項」第

七點及「人身保險商

品審查應注意事項」

第一一八點規定，明

定人身保險業辦理利

率變動型保險商品業

務，其資訊揭露應遵

循之規定，爰增訂第

一項。 

三、另為充分揭露並保障

保戶權益，建立保單

重要資訊定期通知機

制，保險公司自保險

單訂約之日起並滿週

年後，配合年度回饋

分享金資料結算與批

次寄送通知等實務作

業，按年提供保單重

要資訊，爰增訂第二

項。  

 



書應將保證給付

項目及依利率變

動調整值計算之

非保證給付項目

須分開表達，供要

保人參考。 

     2.利率變動型人壽

保險商品之銷售

文件，應依人身保

險商品審查應注

意事項附件三所

列方式揭露依被

保險人性別，以至

少三個主要年齡

層之代表年齡計

算之數值。 

     3.保單利益示範說

明： 

     (1)所有陳述及圖表

均應公平合理表

達，不得有誤導

要保人之情事。 

     (2)建議書應依下列

規定列示不同宣

告利率之情境假

設： 

      甲、利率變動型人

壽保險商品：

招攬時保單宣

告利率及保單

宣告利率等於

預定利率之情

境。 

      乙、利率變動型即

期年金保險、

利率變動型遞

延年金保險、

萬 能 人 壽 保



險：招攬時保

單宣告利率及

保單宣告利率

為零之情境。 

     (3)建議書應以表格

方式列示各保單

年度末之保單利

益，前述內容至

少應包括下列項

目： 

      甲、利率變動型人

壽保險商品：

(a)累計保險

費；(b)身故給

付、生存或滿

期給付、解約

金等保證給付

金額；(c)利率

變動調整值計

算之相關非保

證給付金額等

。 

      乙、利率變動型即

期年金保險：

(a)躉繳保險

費；(b)附加費

用；(c)年金金

額等。 

      丙、利率變動型遞

延年金保險：

(a)累計保險

費；(b)附加費

用；(c)保單價

值；(d)解約金

等。 

      丁、萬能人壽保險：

(a)累計保險

費；(b)保費費



用；(c)保險成

本；(d)身故給

付；(e)解約金

等。 

     4. 建議書上應一式

兩份，且應載明下

列文字，並由要保

人詳閱瞭解後簽

名及簽署日期，並

於投保受理時附

於要保書；但以網

路投保本商品者，

應於投保過程中

提供要保人確實

審閱，以取代銷售

人員告知： 

     (1)利率變動型人壽

保險商品：「本人

已了解宣告利率

非固定或保證利

率，可能會變動

為較高或較低之

數字，當宣告利

率等於或小於保

單預定利率時，

相關非保證給付

金額為零。」。 

     (2)利率變動型即期

年金保險、利率

變動型遞延年金

保險、萬能人壽

保險：「本人已了

解宣告利率非固

定或保證利率，

可能會變動為較

高或較低之數

字，且在最極端

的情況下，保單



宣告利率可能為

零。」。 

      人身保險業辦理保

單重要資訊之定期通知

，應依據下列規定辦理： 

  (一)自保險單訂約之日

起，每保單年度應

以紙本、簡訊、電子

郵件、行動應用程

式推播或其他與要

保人約定之方式擇

一提供保單重要資

訊予要保人。 

  (二)前款保單重要資訊

內容至少應包括下

列事項： 

     1.保單基本資料，包

括保險商品名稱、

保險單號碼、保險

單生效日、要保人

及被保險人姓名、

保險金額。 

     2.保單適用之宣告

利率及適用期間。 

     3.本年度已產生之

增值回饋分享金

金額及處理方式(

採現金給付、抵繳

保險費、儲存生息

、購買繳清保額

或其他方式)。 

     4.解約金。 

八、人身保險業應將本應

注意事項之內容，依

保險業內部控制及稽

核制度實施辦法第五

條第一項第二款規定

納入內部控制作業之

 一、本點新增。 

二、為審慎並強化人身保

險業辦理利率變動型

保險商品業務內控稽

核及法令遵循制度，

暨保障消費者權益，



處理程序。 參照「人身保險業辦

理分紅人壽保險商品

業務應注意事項」第

十五點規定，應將本

注意事項內容，納入

內部控制及內部稽核

項目，爰增訂本點。 

 


