
【陸委會新聞參考資料】國人赴陸旅遊風險高，政府

強調須在確保國人安全前提下恢復旅行社組團赴陸旅遊 

115年 4月 27日 

對於聯合報及中國時報今（27）日有關「變形團興起 禁

團令剩政治宣示」、「禁團令一禁 6年 旅行業氣煞」、「灰

色地帶操作 削弱旅客保障」、「赴陸變形團 政府續埋沙堆」

等報導。大陸委員會提出以下說明，以正視聽。 

一、臺灣民眾到中國大陸旅遊行之有年，政府未作限制。對

於國人在陸旅遊發生意外或天災等緊急事故，政府相關

部門均透過兩岸現有聯繫協處機制，提供國人必要、即

時的協助。4 月 24日晚間獲知國人在甘肅旅遊發生意外

事故，本會在第一時間就與海基會、交通部觀光署及旅

行相關業者一起合作，共同積極提供協助，全力協助家

屬赴陸、傷亡國人照顧及旅行團後續行程等善後相關事

宜。 

二、本次意外事件是單純的旅遊意外事故，觀光署已經對外

說明。本團雖為旅客親友自組團體，但承辦旅行社業按

規定投保旅行業責任保險(含意外死亡及意外傷害醫療

保險)，同時指派領隊隨行旅遊及處理旅程相關事宜，並

未因不是旅行社組團的旅遊團就發生影響旅客權益、削

弱保障的狀況。 

三、至於是否解除「禁團令」，恢復我方旅行社可組團赴陸旅

遊一事，政府已多次對外說明政策立場，當前赴陸旅遊

仍屬「橙色」警示情況下，必須在能夠確保國人赴陸人身

自由及旅遊安全前提下開放。禁團令無法解除的主要原

因在於近年中共持續增修國安法規，又於 113年 6月 21

日進一步發布「懲獨 22 條意見」，並鼓勵舉報，嚴重威



脅國人赴陸港澳人身安全，自 113 年 1 月 1 日迄 115 年

3月 31日，相關單位接獲通報國人赴陸失聯、遭留置盤

查或疑遭限制人身自由的案件共計 330 人，與上個月比

較(313人)，一個月就增加 17人。鑒於赴陸旅遊風險居

高不下，政府再次提醒國人要考量風險，應避免非必要

的旅行。 

四、政府一向重視及關心國人在陸旅遊安全，也備妥隨時提

供緊急意外相關協助的機制，海基會緊急服務專線（電

話：02-25339995），提供聯繫服務工作。本會在官網開設

「國人赴陸港澳動態登錄系統網頁」，建議國人在赴陸前

進行登錄，以利在陸期間如遇有任何突發及緊急事件時，

政府可即時取得聯繫，提供必要協助及服務。 

 


