
根 據 國 民 健 康 署 於 1 0 6 年 的 健 康 訪 問 調 查 報 告 統 計 ，  3 , 2 8 0 位 6 5 歲 以 上 受 訪 者 中

在 一 年 內 就 有 4 9 5 人 曾 經 跌 倒 ， 即 每 6 位 老 年 人 就 有 1 位 具 跌 倒 的 經 驗 。 而 在

1 0 7 年 國 人 死 因 統 計 中 ， 跌 倒 亦 高 居 6 5 歲 以 上 長 者 事 故 傷 害 死 亡 原 因 第 二 名 。 除 了 日

常 生 活 中 需 預 防 跌 倒 造 成 傷 害 外 ， 於 工 作 環 境 更 要 提 高 警 覺 以 避 免 工 安 意 外 發 生 ， 由

勞 動 部 勞 動 及 職 業 安 全 衛 生 研 究 所 1 0 1 年 發 佈 之 新 聞 稿 「 小 心 工 作 跌 倒 」 中 指 出 ， 跌

倒 職 業 災 害 佔 所 有 職 業 災 害 事 故 比 例 年 年 皆 超 過 1 5 % 。 可 見 無 論 在 工 作 場 所 或 日 常 生

活 中 ， 滑 倒 議 題 皆 值 得 被 消 費 者 、 製 鞋 業 者 和 雇 主 高 度 關 注 ， 圖 1 顯 示 導 致 滑 倒 的 常

見 因 素 ， 而 造 成 滑 倒 意 外 常 由 不 同 面 向 原 因 所 組 成 。

圖 1、造成滑倒的可能原因

生 活 中 造 成 滑 倒 的 可 能 原 因 可 歸 納 成 四 個 要 點 ： ( 來 源 ： 參 考 文 獻 1 - 5 )

1 .  鞋 子 的 防 滑 效 果 ： 鞋 底 材 質 、 硬 度 、 粗 糙 度 以 及 是 否 受 到 汙 染 、 鞋 底 紋 路 設 計

和 鞋 楦 和 製 鞋 品 質 等 。

2 .  行 走 地 面 ： 地 面 的 材 質 、 表 面 粗 糙 度 、 地 面 平 整 度 、 清 潔 程 度 以 及 有 無 汙 染 物

等 。

3 .  人 為 因 素：包 括 年 齡 、步 態 、行 走 或 跑 步 速 度 、平 衡 能 力 、肌 力 、視 力 等 因 素 。

4 .  外 在 環 境 的 影 響 ： 如 環 境 照 明 、 走 道 空 間 和 障 礙 物 、 潮 濕 或 有 無 汙 染 物 等 。

而 日 常 生 活 中 發 生 室 內 發 生 跌 傷 的 地 點 統 計 ， 在 國 民 健 康 署 於 1 0 6 年 的 國 民 健 康

訪 問 調 查 中 ， 第 一 位 為 臥 室 ， 其 次 為 客 廳 ， 而 一 般 人 認 為 風 險 較 高 的 浴 室 僅 為 第 三 位 。

環境潮濕

地面有汙染物

光線照明不足

步伐太急

重心不穩
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圖 3、全鞋防滑測試模式

圖 2、國民健康署 106 年的國民健康訪問調查結果

在 工 安 事 故 統 計 中 ， 依 據 勞 動 部 勞 動 及 職 業 安 全 衛 生 研 究 所 於 2 0 0 7 年 到 2 0 1 3 年

6 月 間 「 職 業 跌 倒 災 害 案 例 研 究 」 報 告 歸 納 整 理 ， 滑 倒 、 跌 倒 與 絆 倒 之 案 件 比 例 約 為

3 . 3 ： 5 ： 0 . 7 ， 在 滑 倒 事 故 中 ， 有 6 7 . 7 % 是 由 不 安 全 環 境 所 造 成 ， 其 中 又 以 地 面 有 水 、

油 漬 造 成 地 面 濕 滑 為 主 因 ； 跌 倒 事 故 則 有 8 1 . 4 % 是 因 為 不 安 全 行 為 所 造 成 ， 其 中 以 不

當 步 態 及 不 當 動 作 是 造 成 跌 倒 的 主 要 因 素 ； 絆 倒 事 件 則 幾 乎 是 由 環 境 中 的 地 上 異 物 所

造 成 ( 9 7 . 9 % ) 。 這 些 統 計 結 果 顯 示 ， 人 為 因 素 和 環 境 因 素 的 重 要 性 和 影 響 程 度 可 能 顛

覆 一 般 人 滑 倒 時 ， 第 一 反 應 懷 疑 鞋 子 及 地 面 止 滑 效 果 不 好 的 認 知 。

鞋 子 的 防 滑 測 試 是 量 測 鞋 底 與 地 面 間 的 摩 擦 係 數 ， 即 垂 直 力 及 摩 擦 力 的 比 值 。 摩

擦 力 在 運 動 過 程 中 扮 演 很 重 要 的 角 色 ， 假 使 缺 乏 摩 擦 力 的 作 用 ， 無 法 有 效 對 身 體 產 生

反 作 用 力 ， 在 運 動 過 程 中 容 易 滑 倒 ， 但 摩 擦 力 過 大 時 容 易 造 成 下 肢 傷 害 ， 因 此 鞋 底 的

摩 擦 係 數 應 介 於 一 個 合 理 範 圍 內 。

鞋 子 上 市 前 可 經 測 試 了 解 其 防 滑 能 力 ， 提 高 安 全 行 走 的 信 心 。 防 滑 測 試 方 法 項 目

很 多 ， 在 製 鞋 研 發 階 段 時 可 使 用 材 料 、 半 成 品 做 初 步 篩 選 ， 了 解 材 料 和 半 成 品 的 適 用

性 ， 製 鞋 完 成 後 再 以 成 品 鞋 進 行 全 鞋 防 滑 測 試 ， 可 供 選 擇 的 測 試 模 式 如 圖 3 。

後跟模式 前掌模式

各 國 防 滑 測 試 方 法 均 明 訂 標 準 地 板 、 汙 染 物 、 正 向 力 、 滑 動 速 度 等 參 數 ， 目 的 是

提 供 一 致 性 的 測 試 方 式 及 比 較 基 準 。 常 見 的 全 鞋 防 滑 測 試 方 法 及 相 關 要 求 值 如 表 1 ，

此 外 ， 安 全 鞋 及 防 護 鞋 為 經 濟 部 標 準 檢 驗 局 應 施 檢 驗 品 目 ， 必 須 符 合 S R A 或 S R B 標 示

要 求 或 是 兩 種 測 試 組 合 ( 標 示 為 S R C ) 後 ， 始 得 銷 售 。
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SATRA
TM144:2011

ASTM
F2913:2019

ISO
13287:2019

ISO 20344:2011 5.11
(CNS 20344:104 5.11 )

材料、半成品、成
品鞋

材料、半成品、成
品鞋

半成品、成品鞋 成品鞋

陶 製 地 磚、 歐 洲 2
號地磚、鋼板

陶 製 地 磚、 歐 洲 2
號地磚、鋼板

歐洲 2 號地磚、鋼
板、其他地板

同 ISO 13287:2019

乾式、水、清潔劑、
甘油

乾式、水、清潔劑、
甘油

清潔劑
( 搭配地磚測試 )
甘油
( 搭配鋼板測試 )

同 ISO 13287:2019

無 無

一般鞋款：
(CNS 16037:107)
清 潔 劑 ＋ 地 磚 測
試：
鞋跟：0.28、全鞋：
0.30
( 註：非強制要求 )

安全鞋及防護鞋：
(CNS 20345:104)
清潔劑＋地磚測試：(SRA)
鞋跟：0.28、全鞋：0.32
甘油＋鋼板測試：(SRB)
鞋跟：0.13、全鞋：0.18
( 註：強制要求 )

－ －

若鞋品宣稱具「防
滑」功能，則視為
個人防護具，必須
執行防滑測試。

－

表 1、常見的全鞋防滑測試方法及相關要求值

一 般 來 說 ， 在 乾 燥 地 面 行 走 時 ， 橡 膠 鞋 底 防 滑 效 果 優 良 ， 但 在 潮 濕 環 境 或 較 光 滑

的 地 面 上 時 ， P U ( 聚 氨 酯 ) 鞋 底 的 防 滑 表 現 可 能 較 佳 。 若 經 常 處 於 潮 濕 或 有 汙 染 物 的

環 境 中 ， 應 選 擇 鞋 底 紋 路 較 深 、 避 免 溝 槽 太 細 的 鞋 子 ， 會 有 助 於 排 開 汙 染 物 。 此 外 ，

較 柔 軟 的 鞋 底 也 可 提 供 良 好 的 抓 地 力 ， 挑 選 鞋 子 時 可 將 鞋 子 放 在 平 坦 表 面 上 觀 察 ， 看

鞋 子 是 否 可 以 穩 固 地 與 平 坦 表 面 接 觸 。 若 鞋 盒 或 吊 牌 上 標 註 了 摩 擦 係 數 ， 可 以 參 考 表

1 的 要 求 值 作 為 挑 選 時 的 參 考 。 當 鞋 盒 或 吊 牌 、 甚 至 網 站 資 料 中 宣 稱 其 具 有 防 滑 或 止

滑 功 能 ， 那 就 必 須 具 備 相 關 的 防 滑 測 試 結 果 （ I S O  1 3 2 8 7 : 2 0 1 9 ） 。 若 要 避 免 滑 倒 ， 除

了 挑 選 防 滑 效 果 好 的 鞋 子 外 ， 消 費 者 也 應 注 意 地 面 的 材 質 、 平 整 度 、 潮 濕 情 況 或 汙 染

狀 況 與 鞋 底 的 適 合 性 ， 還 有 行 進 動 線 是 否 寬 敞 、 照 明 是 否 充 足 ， 並 維 持 良 好 的 個 人 行

進 步 態 ， 動 態 平 衡 的 維 持 或 環 境 條 件 不 佳 時 宜 放 緩 速 度 ， 這 樣 既 能 保 持 優 雅 的 儀 態 也

能 大 幅 降 低 工 作 或 日 常 生 活 中 的 滑 倒 風 險 。
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